
 
Procedimentos para alteração de password para serviço Internet Bandalarga 

 
1. Na caixa do endereço (Address) do browser coloque o endereço 

http://bandalarga.tdm.mz faça o Enter 
 

 
 

2. A seguir clique em Área do Cliente 
 

 
 
 

http://bandalarga.tdm.mz/
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3. Aparece a jenela que se segue: 
Insira Username (seu número do telefone) e a Password (seu número de 
cliente) e clique no botão Enter/Entrar 
 

 
 

4. Na janela abaixo clique em Conta TDM ADSL 
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5. A seguir clique em Alterar password para ADSL 
 

 
 
6. Na janela a seguir: 

Insira em Login (seu número do telefone) e a Password (seu número de 
cliente) e clique no botão OK 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://10.1.2.4/
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6. A seguir clique em Query Subscriber 
 

 
 
8. Na página abaixo: 
Insira em Password a nova password, confiramr a mesma e clique no botão 
Modify 
Nota: A nova password nunca pode ser igual ao número do telefone, nem 
igual ao número de cliente 

 
 
 
10. Por fim clique no botão File e faça o close da janela 


